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1 Introduzione	generale	ai	manuali	dei	corsi	

1.1 Contesto	e	finalità	

La digitalizzazione sta trasformando il settore immobiliare e delle costruzioni (REC) e una 
caratteristica fondamentale di questa trasformazione è il Building Information Modelling 
(BIM). Il BIM si riferisce alla rappresentazione digitale degli edifici e delle operazioni di 
costruzione e offre l'opportunità di migliorare l'istruzione e la formazione attraverso ambienti 
virtuali ricchi di dati in cui possono essere progettate e realizzate esperienze di 
apprendimento basate su progetti. Questo potrebbe cambiare radicalmente l'istruzione e la 
formazione dei professionisti del settore REC, dai dirigenti agli operatori di cantiere.  
 
Il progetto BIM-enabled Learning Environment for Digital Construction (Benedict) è un 
partenariato strategico Erasmus+ tra la Tallinn University of Technology (TalTech), 
l'Università di Tampere (TAU) e l'Università di Bologna (UNIBO) che mira a sfruttare le 
possibilità del BIM per migliorare l'istruzione e la formazione, sviluppando un innovativo 
BIM-enabled Learning Environment (BLE). La piattaforma BLE è un'installazione integrata 
Moodle - DiStellar, disponibile pubblicamente all'indirizzo www.bim-enabled-learning.com.  
 
Per dimostrare l'applicazione del BLE nell'apprendimento, il team del progetto ha sviluppato 
una serie di tre moduli di corsi pilota che applicano l'apprendimento BIM-enabled utilizzando 
il BLE. Questi sono: 
1) Design management – condotto da TAU;  
2) Risk management - condotto da TalTech;  
3) Time management - condotto da UNIBO. 
 
Poiché il BLE è un concetto nuovo e innovativo, è importante fornire materiali di guida chiari 
e facili da usare per tutti i potenziali utenti. Lo scopo di questo manuale del corso (che fa 
parte di una serie di 3 manuali - 1 manuale per ogni modulo) è quello di garantire che le parti 
interessate (direttori di programma, insegnanti, formatori, studenti, tirocinanti) abbiano 
accesso ai dettagli completi dei moduli pilota in modo da poter: 
• utilizzare direttamente i moduli, oppure 
• adattarli ai propri scopi, oppure 
• utilizzarli come modelli per creare i propri moduli, oppure 
• semplicemente ottenere idee e ispirazione per i propri progetti. 
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1.2 Obiettivi	e	ambito	dei	moduli	pilota	

I moduli pilota sono stati progettati per dimostrare come gli insegnanti e gli studenti di 
discipline legate all'edilizia possano sfruttare il Building Information Modelling (BIM) nelle 
loro attività di apprendimento per:  
- visualizzare il progetto 
- simulare scenari edilizi 
- analizzare e progettare edifici ed elementi costruttivi 
- identificare conflitti tra i sistemi 
- sviluppare stime, ad esempio per le quantità di materiali (bill of quantities - BOQ), la durata 
delle attività (time schedules) e i costi (budget) 
- decisioni relative a progettazione e costruzione 
- applicazioni per la gestione di progetti e costruzioni. 
 
Tutti i partner sono stati coinvolti attivamente nella progettazione, nello sviluppo e nella 
validazione delle attività di apprendimento. Uno strumento di valutazione completo per 
valutare i moduli è stato sviluppato e applicato dal Centre for Engineering Pedagogy di 
TalTech. (Il risultante toolbox di valutazione e assessment per l'apprendimento BIM-enabled 
è stato riportato separatamente). I moduli pilota sono stati mostrati agli stakeholder in 
occasione del secondo Multiplier Event del progetto Benedict, tenutosi a Tallinn nel giugno 
2022, e sono stati utilizzati direttamente per insegnare agli studenti durante l'anno 
accademico 2022/23 in tutte e tre le università partner. 
 

1.3 Struttura	del	manuale	del	corso	

Tutti i manuali dei corsi seguono la stessa struttura di base: nella sezione 2 viene fornita una 
breve introduzione all'argomento di quel modulo pilota e al motivo per cui è stato scelto. La 
sezione 3 descrive i risultati di apprendimento previsti e la sezione 4 presenta la struttura e il 
processo di consegna del modulo. I metodi di insegnamento e le procedure di valutazione 
sono descritti rispettivamente nelle sezioni 5 e 6, mentre nella sezione 7 viene fornita una 
panoramica del materiale didattico. Tutte le diapositive, i moduli di valutazione, i modelli di 
compiti, ecc. sono allegati al manuale come allegati.  
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2 Introduzione	al	modulo	di	Design	Management	
Il tema del Design Management è stato scelto in quanto la collaborazione e il coordinamento 
sono al centro del design management. Queste funzioni e competenze stanno diventando 
sempre più importanti nel settore immobiliare e delle costruzioni. Si sostiene che il BIM 
consenta di migliorare la collaborazione e il coordinamento non solo per la sua natura 
altamente visiva, ma soprattutto per le capacità tecniche di condivisione delle informazioni e 
di coordinamento 3D. Pertanto, questo argomento è perfetto per testare l'apprendimento 
BIM-enabled. La fase di progettazione (concept design) è stata scelta come fase più specifica 
su cui concentrarsi. Questo ha permesso di concentrarsi sull'analisi, la simulazione e 
l'esecuzione dell'integrazione; inoltre la lunghezza è stata adattata anche per 
l'implementazione iniziale del modulo pilota, per testare il concetto. 
Le attività del corso si svolgono sotto forma di giochi di ruolo e simulazioni del processo di 
progettazione.  
 

3 Risultati	dell'apprendimento	
Al termine del modulo di design management, ci si aspetta che lo studente: 

• comprenda i processi della fase di concept design, la connessione tra i diversi ruoli, le 
discipline di progettazione e le opzioni di progettazione; 

• comprenda il proprio ruolo e sia in grado di operare in modo indipendente e di 
collaborare e comunicare con altri stakeholder; e 

• conosca i comuni requisiti BIM e sia in grado di applicarli ai compiti specifici del 
proprio ruolo. 

4 Struttura	del	modulo	

4.1 Ambito	di	applicazione	del	modulo	

Il modulo si concentra sul concept design di un progetto e sull'analisi, la simulazione e 
l'esecuzione dell'integrazione, non sulle attività di progettazione effettive del progetto. 
Gli argomenti includono, ma non si limitano a 

• valutazione del programma spaziale 
• revisione del progetto 
• sviluppo del programma di progettazione 
• stima dei costi 
• validazione del modello 
• documentazione dei verbali e degli ordini del giorno delle riunioni 
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4.2 Processo	di	consegna	del	modulo	

Gli studenti lavorano individualmente e in collaborazione su un progetto simulato per 
completare le attività della fase di concept design. Poiché il design management avviene tra 
più parti in un progetto, gli studenti adottano i ruoli di queste parti per lavorare insieme come 
un team di design management. Il ruolo della facoltà è quello di facilitare il processo e di 
fornire feedback e consigli se necessario. 
Il modulo è composto da:  
1. Una lezione introduttiva sul Building Information Management 
2. Quattro incontri di design management (figura 4.1): 

I. Incontro di apertura per la presentazione del progetto e la selezione dei ruoli 
II. 1° incontro di progettazione per discutere il progetto 

III. 2° incontro di progettazione per discutere il progetto ulteriormente sviluppato 
IV. Riunione conclusiva della fase di concept design 
 

 

 
Figura 4.1 Sequenza temporale per la consegna del modulo Design Management 

 

5 Metodi	di	insegnamento	
Si tratta di un modulo basato su un progetto che si basa sul costruttivismo sociale e 
sull’indipendenza degli studenti (dagli insegnanti). 
 
Gli studenti sono organizzati in gruppi di stakeholder (cliente, architetto, coordinatore BIM, 
ecc.) e, in una certa misura, in base alle loro specializzazioni (architettura, gestione delle 
costruzioni, ingegneria strutturale, ecc.) A seconda delle specializzazioni degli studenti e del 
numero di studenti del modulo, le dimensioni dei gruppi di stakeholder variano da uno a più 
studenti. Gli studenti lavorano in sequenza e in collaborazione per analizzare, simulare e 
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integrare il progetto dell'edificio utilizzando modelli BIM e altre risorse disponibili. Gli 
studenti lavorano in modo indipendente, sia individualmente che come gruppo di progetto. Il 
ruolo dei membri della facoltà e dei mentori dell'industria è quello di facilitare il processo 
nelle fasi concordate, che comprendono almeno le riunioni di revisione del progetto. Gli 
studenti gestiscono le riunioni. Il ruolo dei facilitatori nelle riunioni è quello di fornire 
feedback e consigli, se necessario. 
 
Le lezioni introduttive vengono proposte per introdurre il modulo, il progetto e, a seconda 
delle conoscenze pregresse degli studenti, per introdurre il concetto di BIM. Durante il 
modulo vengono offerte risorse di supporto su argomenti specifici, a seconda delle necessità. 

6 Procedure	di	valutazione	
La valutazione formativa viene fornita alla fine di ogni incontro sotto forma di feedback del 
facilitatore. La valutazione sommativa si basa sulla partecipazione attiva degli studenti agli 
incontri e sull'esecuzione dei compiti specifici richiesti. Per questo modulo si raccomanda un 
sistema di valutazione pass/fail, poiché si basa sulla collaborazione attiva e l'attenzione 
dovrebbe essere rivolta a garantire che tutti gli studenti siano impegnati e lavorino 
attivamente alle attività specifiche del loro ruolo. È anche possibile organizzare un quiz alla 
fine del modulo per verificare il grado di raggiungimento dei risultati di apprendimento da 
parte degli studenti. Per l'implementazione iniziale del modulo pilota all'Università di 
Tampere, poiché faceva parte di un corso più ampio, alcune domande relative al modulo sono 
state incluse nell'esame complessivo del corso. Le domande d'esame sono state formulate 
come segue: 
 
Indicate il vostro ruolo nel progetto di simulazione di design management 
Indicate altri due ruoli nel progetto e spiegate 

• In base al vostro ruolo, come avete collaborato e comunicato con questi ruoli durante 
il progetto? 

• In che modo la vostra collaborazione ha contribuito al raggiungimento degli obiettivi 
del progetto? 

 

7 Materiali	didattici	e	sessioni	

7.1 Lezione	introduttiva	

La lezione introduttiva è un'introduzione al Building Information Management (BIM). Il 
contenuto dettagliato dipende dalle conoscenze pregresse degli studenti in materia di BIM. Il 
materiale fornito nell'Allegato A.1. è adatto quando gli studenti hanno una conoscenza molto 
limitata o nulla del BIM. 
 
Il quiz introduttivo sul BIM può essere utilizzato alla fine della lezione introduttiva come 
attività individuale, di coppia o di gruppo. Il materiale del quiz è riportato nell'Allegato B.1. 
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7.2 Incontro	di	apertura	

L'incontro di apertura definisce lo scenario dell'intero modulo. Fornisce agli studenti una 
panoramica del modulo e del progetto e li prepara alle riunioni di design management. 
Questo richiede agli studenti di familiarizzare con il modulo, il progetto e i ruoli. 
Nell'incontro di apertura, gli studenti o gruppi di studenti scelgono i loro ruoli attraverso un 
processo di negoziazione con gli altri studenti. Le informazioni sui ruoli possono essere 
fornite prima dell'incontro, soprattutto se gli studenti sono all'inizio dei loro studi e non 
hanno una piena comprensione di tutti i ruoli. Ulteriori informazioni sui ruoli e sui compiti 
specifici sono disponibili nel BLE stesso. Le slide Powerpoint per il modulo e l'introduzione 
al progetto sono riportate negli Allegati A.2 e A.3. 
 

7.3 Incontro	di	design	management	1	

Tra l’incontro di apertura e l’incontro di design management 1 gli studenti acquisiscono 
maggiore familiarità con il progetto, con i compiti specifici del proprio ruolo e con i 
materiali. All'architetto del progetto viene consegnato (dato che questo modulo non include 
compiti di progettazione completi) il primo sviluppo del concept design da presentare durante 
l’incontro. Si tratta di un Building Information Model. Altri materiali specifici per i ruoli 
includono, ad esempio, il programma spaziale (foglio di calcolo) e i materiali che gli studenti 
hanno trovato da soli indagando sul progetto. 
 
L’incontro di design management 1 inizia con l'architetto che presenta il concept design. Il 
programma preliminare del progetto e la stima dei costi sono presentate dal pianificatore e 
dal cost estimator. Tutti questi aspetti vengono discussi e valutati durante l’incontro. Gli 
studenti che ricoprono altri ruoli, come gli ingegneri strutturali, geotecnici o MEP, devono 
partecipare alla progettazione e fornire i loro consigli e commenti sul progetto. Il project 
manager deve gestire la riunione e registrarne il verbale. Alla fine, il cliente conferma come 
vuole procedere con il progetto. Gli strumenti di comunicazione e di gestione del progetto 
devono essere decisi in questa riunione, se non sono già stati decisi nella riunione di apertura. 
Il materiale viene preparato dagli studenti. 
 

7.4 Incontro	di	design	management	2	

Il concept design viene ulteriormente sviluppato tra un incontro e l'altro. Questo include lo 
sviluppo del progetto stesso, il calendario del progetto, la stima dei costi, una bozza del piano 
di esecuzione BIM e qualsiasi altro piano delle parti del progetto. Gli studenti devono 
comunicare e gestire le proprie riunioni tra le riunioni di gestione del progetto, se necessario. 
La versione successiva dello sviluppo viene poi presentata da ciascuna parte al cliente e al 
resto del team di progettazione nel corso dell’incontro di design management 2. Poiché il 
modello BIM è stato introdotto nella riunione precedente, ora dovrebbe essere utilizzato per 
l'estrazione dei dati ai fini della stima dei costi. Un'applicazione di questo tipo è fornita dallo 
stesso BLE. Il materiale viene preparato dagli studenti. 
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7.5 Incontro	conclusivo		

L’incontro conclusivo si riferisce alla fine della fase di concept design e, come dice il nome, 
si concentra sulla chiusura della fase del progetto per passare alla fase successiva. Come in 
precedenza, gli studenti devono comunicare e gestire le proprie riunioni tra le riunioni di 
gestione del progetto, se necessario. Il concept design finale viene presentato al cliente 
durante la riunione conclusiva da tutte le parti e comprende il progetto stesso, il programma 
di progetto sviluppato, la stima dei costi, il piano di esecuzione BIM e qualsiasi altro piano 
applicabile. Il cliente decide come passare alla fase successiva. Il materiale viene preparato 
dagli studenti.  
 

7.6 Valutazione	

La valutazione formativa avviene sotto forma di feedback e discussione dopo ogni riunione di 
gestione del progetto. 
 
La valutazione sommativa comprende la valutazione della partecipazione e dell'impegno 
degli studenti e le domande d'esame. Viene esaminata nel capitolo 6.  
 
Gli studenti sono tenuti a riflettere sulle proprie esperienze di apprendimento durante il 
modulo. L'Allegato C.1 contiene un esempio di questionario per l'esercizio di auto-
riflessione. 
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Allegato	A	-	Slide	della	presentazione	

A.1.	Introduzione	al	BIM		

(Dalla pagina successiva) 
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1. Cosa vi è piaciuto della simulazione di design management? 
2. Cosa non ha funzionato bene nella simulazione DM? 
3. La guida o le risorse sono state sufficienti per portare a termine i compiti del 

vostro ruolo? In caso contrario, dite cosa si sarebbe potuto 
aggiungere/migliorare. 

4. Come hanno funzionato la collaborazione e la comunicazione con gli altri 
studenti (ad esempio, con altri ruoli nel progetto)? 

5. Ci sono altri commenti o suggerimenti per i miglioramenti? 
 


